SOLARTEC

VSeobecné obchodni podminky

1. Uvod

Predmétem téchto vS§eobecnych obchodnich podminek jsou definice a ustanoveni,
které upravuji zakladni obchodni podminky a vztahy mezi spole¢nosti Solartec
s.r.o., se sidlem Televizni 2618, 756 61 Roznov pod Radhoétém, IC: 49610040,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Ostravé, oddil C.,
vlozka 10820 (dale jen “prodavajici®) a jejimi obchodnimi partnery (dale jen
Lkupuijici) a sméfuji k zaloZeni zavazkového vztahu mezi dodavatelem a
odbératelem. Vzhledem k platné pravni upravé se rozliSuje kupuijici, ktery je
spotfebitelem a kupuijici, ktery spotfebitelem neni. Kupujici je osoba, ktera pfi
uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
Cinnosti. Ve svém souhrnu tvori tyto obchodni podminky pravni ramec daného
zavazkového vztahu mezi prodavajicim a kupujicim.

2. Zakladni ustanoveni

2.1 Veskeré dodavky zbozi a sluzeb, které jsou uskuteénény v dobé platnosti
téchto obchodnich podminek, se fidi témito podminkami.

3. Vznik kupni smlouvy — objednavka

3.1. Objednavka je jednostranny pravni tkon kupujiciho adresovany
prodavajicimu. Prodavajici akceptuje nasledujici formy objednavky:

®  On-line nakupnim systém: volbou tohoto zplisobu objednavky si
zéakaznik vybira z nabidky Zbozi a kliknutim na tlacitko ,koupit” je Zbozi
pridano do "nakupniho kosiku".

m  Telefonicka objednavka: pro objednavky Zbozi uskuteénéné
telefonicky, jsou k dispozici na nize uvedenych telefonnich &islech nasi
odborni pracovnici, ktefi ochotné pomohou s vybérem zbozi.

575 750 034, 222 515 040

m  Objednavka emailem: objednavky jsou pfijimany na této emailové
adrese: online@solartec.cz

] Objednavka faxem: Objednavky jsou pfijimany na faxovych tel.
¢Cislech: 575 750 038, 222 512 894

] Pisemna objednavka: pisemné objednavky jsou pfijimany na
nasledujicich adresach:

Solartec s.r.o.,Televizni 2618,756 61 Roznov pod Radhostém Solartec
s.r.0., Americka 17, 120 00 Praha 2 — Vinohrady

Kazda objednavka musi obsahovat vSechny dale uvedené naleZitosti:

[ ] uplnou identifikaci kupujiciho (Jméno, PFijmeni, Ulice, Mésto, PSC,
Telefon, E-mail)

] pfesny nazev pfedmétu objednavky podle ceniku prodavajiciho,

pocet kusu objednaného zbozi,

misto a zplsob pInéni (osobni odbér nebo zaslani na uvedenou

adresu, diléi nebo pouze kompletni pInéni),

3.2. Na zakladé objednavky obdrzi kupujici od prodavajiciho ,potvrzeni
objednavky“ obsahujici druh, mnozstvi, cenu zbozi véetné DPH a cenu
prepravného (pokud neni v objednavce definovan osobni odbér), které se zavazuje
kupujicimu dodat.

3.3. Na zakladé vySe uvedeného postupu vznika kupni smlouva mezi kupujicim a
prodavajicim.

4. Cena zbozi a platebni podminky

4.1. Ceny zbozi jsou uréeny cenikem prodavajiciho platnym v den vyhotoveni
objednavky.

4.2. Ceny uvedené v ceniku jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty.
Nezahrnuji cenu dopravy, baleni a pojisténi.

4.3. Kupni cenou je celkova cena zbozi a sluzeb véetné DPH uvedenych v
potvrzeni objednavky.

4.4. Pokud dojde v dobé& mezi pfijetim objednavky a vystavenim potvrzeni
objednavky u prodavajiciho ke zméné cen, ktera zméni kupni cenu uvedenou v
objednavce, je prodavajici povinen kupujiciho na tuto zménu v potvrzeni
objednavky upozornit. Nepoda-li kupujici do 3 pracovnich dnli ndvrh na zménu, je
jeho objednavka, povaZzovana za zavaznou pro obé strany.

4.5. Kupujici se zavazuje uhradit prodavajicimu kupni cenu. Zaplacenim se rozumi
okamzik pfipsani pfislusné ¢astky na bankovni u€et prodavajiciho.

4.6. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu jednim z dale uvedenych zpusobu:

[ ] Platba v hotovosti pfi pfevzeti zboZzi a sluzeb - kupujici zaplati
prodavajicimu v hotovosti za zbozi a sluzby na zakladé faktury
vystavené prodavajicim.

n Platba bankovnim pfevodem pfed dodavkou zbozi a sluzeb na zakladé
zalohové faktury

[ ] Zaslani zbozi dobirkou - zboZi Ize zaslat pfepravni sluzbou na dobirku,
pokud je tak uvedeno v objednavce kupujiciho. Tato sluzba je
zpoplatnéna dle ceniku prodavajiciho.

5. Dodaci Ihity

5.1. Dodaci Ihttou se rozumi doba mezi vyhotovenim potvrzeni objednavky a
odeslanim zbozi od prodavajiciho kupujicimu.

5.2. Dodaci Ihuta u zbozi, které neni skladem, je podminéna obdrZzenim daného
zbozi od vyrobce. Kupujici nemuze zadat nahradu $kody vzniklou nedodanim
zbozi od vyrobce prodavajicimu.

5.3. Prodavajici a kupujici sjednavaji standardni dodaci Ihutu nejvy$e 10
pracovnich dnl od potvrzeni objednavky. Prekroceni této Ihuty opraviuje
kupujiciho odstoupit od kupni smlouvy bez jakychkoliv sankci.

5.4. Veskera jina ujednani o dodacich IhGitach musi byt definovana v potvrzeni
objednavky.

5.5. Soucasné s dodavkou zboZi je vystaven a odeslan kupujicimu dariovy doklad
(faktura).
6. Zaruky

6.1 Na zbozi je ve smyslu platnych zakonu poskytovana prodavajicim zaruka v
rozsahu specifikovaném v technickém listu ke zbozi.

6.2. Zaruéni doba zacina plynout dnem prevzeti pfedmétu pinéni odbératelem.

6.3. Zaru¢ni doba se prodluzuje o dobu, po kterou nemohl odbératel pfedmét
plnéni z diivodu vyskytu vady fadné uzivat.

6.4. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé v disledku instalace neodbornou
osobou. Spatnou obsluhou, neodbornym, nebo nepfiméfenym zachazenim.

6.5. Zaruka se nevztahuje na $kody vzniklé v dusledku Zivelné katastrofy,
nasilného poskozeni, povétrnostnich vlivi, poskozeni bleskem, nebo provozu za
extrémné neobvyklych podminek.

6.6. Zaruka zanika v pfipadé neopravnéného zasahu do pfedmétu plnéni osobou,
ktera k provedeni zasahu nebyla vyslovné dodavatelem zmocnéna.

7. Reklamacni rad

viz. reklamacni fad, ktery je nedilnou souéasti vS§eobecnych obchodnich podminek.

8. Vlastnické pravo k predmétu kupni smlouvy

8.1. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi, jakmile je uhrazena prodavajicimu
cela kupni cena.

8.2. Nebezpedi $kody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem, kdy mlze se
zbozim nakladat.

9. Zavérecné ustanoveni

Tyto v8eobecné obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti 1.3.2007. Zmény
v8eobecnych obchodnich podminek vyhrazeny.
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